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OGOLNE WARUNKI KORZYSTANIA ZE STRONY INTERNETOWE)
(REGULAMIN)
OBOWIAZUJACE OD DNIA 03.03.2026 .

I. PREAMBULA

1.

Niniejszy dokument okresla zasady dostepu i korzystania ze strony internetowej, zwany dalej
,»Ogolnymi Warunkami”.

2. Kazdy Uzytkownik, rozpoczynajac korzystanie ze Strony, zobowigzany jest do zapoznania sieg,
akceptaciji i przestrzegania Ogélnych Warunkéw, bez zastrzezen.

3. Brak akceptacji Ogélnych Warunkdw skutkuje obowigzkiem natychmiastowego zaprzestania
korzystania ze Strony.

4. Witascicielem Strony jest Smart Services Sp. z 0.0. z siedzibag w Gliwicach (44-100), ul. Chorzowska
44C lok. 7, wpisana do rejestru przedsiebiorcow KRS pod numerem 0000997960, NIP 6312708261,
o kapitale zaktadowym 10.000,00 PLN.

5. Strona dostepna jest pod adresem www.smartservices.com.pl (,,Strona”).

6. Wszelkie nazwy handlowe, znaki towarowe, nazwy firm i logotypy wykorzystane na Stronie naleza
do ich wtascicieli i stuzg wytgcznie celom identyfikacyjnym.

7. Regulamin udostepniany jest na Stronie nieodptatnie, w sposdéb umozliwiajacy jego zapis,
odtwarzanie i utrwalanie.

8. Pytania lub uwagi dotyczace funkcjonowania Strony mozna kierowa¢ na adres
biuro@smartservices.com.pl.

Il. DEFINICJE

1. STRONA INTERNETOWA - witryna prowadzona przez Wtasciciela pod adresem
www.smartservices.com.pl.

2. UZYTKOWNIK - osoba fizyczna, prawna lub jednostka organizacyjna posiadajgca zdolno$é
prawng, korzystajgca ze Strony.

3. WARUNKI - zbiér postanowien Ogoélnych Warunkdw, polityki cookies oraz pozostatych zasad
udostepnianych na Stronie.

4. WLASCICIEL - Smart Services Sp. z 0.0., administrator i podmiot utrzymujacy Strone.

5. WYSZUKIWARKA - bezptatna ustuga umozliwiajaca wyszukiwanie tresci na podstawie kryteriéw

wskazanych przez Uzytkownika.

Ill.ZAKRES OBOWIAZYWANIA

1.

Whtasciciel zapewnia dostep do tresci Strony zgodnie z niniejszymi Ogélnymi Warunkami.

2. Korzystanie ze Strony jest mozliwe po uprzedniej akceptacji Ogélnych Warunkdw.

IV. ZASADY KORZYSTANIA ZE STRONY

1.

Korzystanie ze Strony wymaga:
a) potaczenia z Internetem,

b) aktualnej przegladarki internetowej; wytaczenie obstugi cookies lub JavaScript moze zaktocic
prace Strony.

Po akceptacji Ogélnych Warunkow Uzytkownik moze przegladaé, kopiowac i drukowacé tresci
Strony, bez ich modyfikacji pod warunkiem, ze:

a) tresci wykorzystywane sg wytacznie informacyjnie i niekomercyjnie,
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b) kazda kopia zawiera informacje o prawach autorskich lub dane autora.

3. Zabrania sie kopiowania lub wykorzystywania oprogramowania, procesow i technologii
stanowigcych czes¢ Strony.
4. Korzystanie ze Strony musi by¢ zgodne z przepisami prawa, w tym ustawg Prawo
telekomunikacyjne i ustawa o swiadczeniu ustug droga elektroniczna.
5. Zakazane jest korzystanie ze Strony w sposoéb:
a) naruszajacy prawo,
b) sprzeczny z zasadami uczciwego obrotu,
c) mogacy wyrzadzi¢ szkode dzieciom,
d) obejmujacy publikacje tresci sprzecznych z Ogélnymi Warunkami,
e) polegajacy na wysytaniu niezamoéwionych informacji handlowych (SPAM),
f) obejmujacy przesytanie ztosliwych kodow lub innych materiatdw mogacych zaktéci¢ dziatanie
systemow informatycznych.
V. COOKIES

Strona wykorzystuje pliki cookies w celu pozyskiwania danych o Uzytkownikach. Szczegétowe
informacje zawarte sg w Polityce Prywatnosci.

VI. OCHRONA DANYCH UZYTKOWNIKOW

Zasady przetwarzania danych osobowych Uzytkownikdw okresla Polityka Prywatnosci.

VII. LINKI ZEWNETRZNE

Odnosniki do stron zewnetrznych zamieszczone na Stronie majg charakter wytacznie
informacyjny.

Witasciciel nie ponosi odpowiedzialnosci za tresci i funkcjonowanie stron zewnetrznych.
WEASNOSC INTELEKTUALNA

Tresci zamieszczone na Stronie mogag by¢ chronione prawami autorskimi i innymi prawami
wtasnosci intelektualnej.

Znaki towarowe i logotypy Wtasciciela stanowig jego wtasnos¢.

Uzytkownik nie jest uprawniony do korzystania ze Znakéw bez uprzedniej, pisemnej zgody
Witasciciela.

IX. OGRANICZENIE ODPOWIEDZIALNOSCI

4.
5.
6.

Tresci publikowane na Stronie majag charakter ogolny.

Witasciciel doktada staran, aby tresci byty rzetelne i aktualne, lecz nie udziela gwarancji co do ich
poprawnosci, kompletnosci czy bezpieczenstwa.

Uzytkownik korzysta ze Strony na wtasne ryzyko i ponosi odpowiedzialno$¢ za ewentualne szkody,
w tym utrate danych lub przerwy w dziataniu ustug.

Witasciciel nie odpowiada za tresci stron zewnetrznych dostepnych poprzez linki.
Witasciciel nie ponosi odpowiedzialnosci za czasowa lub trwatg niedostepnos$é Strony.

Ograniczenia odpowiedzialno$ci obowigzuja w najszerszym zakresie dopuszczalnym przez prawo.

X. ZMIANA WARUNKOW

1.
2.

Witasciciel moze zmieni¢ Ogélne Warunki w kazdym czasie, publikujgc ich nowa wersje na Stronie.

Korzystanie ze Strony po publikacji zmian oznacza ich akceptacje.
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XI. REKLAMACIJE

1.

Reklamacije dotyczace funkcjonowania Strony nalezy kierowac na adres
iod@smartservices.com.pl, w terminie 14 dni od wystagpienia zdarzenia.

Reklamacja powinna zawiera¢ opis nieprawidtowosci, date jej wystgpienia oraz dane kontaktowe
Uzytkownika.

Witasciciel rozpatruje reklamacje w terminie 14 dni i informuje Uzytkownika o wyniku. Brak
odpowiedzi w tym terminie oznacza uznanie reklamac;ji.

Reklamacje ztozone po terminie lub niekompletne moga pozostac¢ nierozpatrzone.

.POSTANOWIENIA KONCOWE

Niewaznos¢ ktéregokolwiek postanowienia Ogolnych Warunkéw nie wptywa na waznosc¢
pozostatych.

Ogdlne Warunki stanowia petna i wytagczng umowe miedzy Uzytkownikiem a Wtascicielem w
zakresie korzystania ze Strony.

Spory beda rozstrzygane polubownie, a w przypadku braku porozumienia — przez sad wtasciwy dla
siedziby powoda.
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